ChangeGroup Politica de Privacidad

TITULARIDAD

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/ 679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante RGPD) le informamos que los datos personales
comunicados seran incorporados a una Base de Datos titularidad y responsabilidad de ChangeGroup
Spain S.A. (en adelante ChangeGroup), cuyos datos son los siguientes:

Identidad: ChangeGroup Spain S.A.

CIF: A-66577693.

Domicilio Social: Calle Muntaner 239, Atico, 08021 Barcelona

Direccién postal: Calle Gran Via 49, 1° Izquierda, 28013 Espafia.

Correo electronico: lopd@changegroup.es

CONTACTO

Para cualquier asunto relacionado con el tratamiento de datos de personas fisicas por parte de
ChangeGroup podra dirigirse a nuestro Delegado de Proteccion de Datos a través de la siguiente
direccion de correo electronico: lopd@changegroup.es

DATOS PERSONALES

ChangeGroup recabara los siguientes datos:

CAMBIO DE MONEDA: Datos facilitados para la prestacion de los servicios de ChangeGroup. Los
Clientes se identificaran en el momento de la recogida del dato y registro de este.

Datos recabados: Nombre Apellidos, DNI, direccibn de contacto, domicilio, correo electronico,
teléfono de contacto y demas datos necesarios segun el servicio solicitado, y que sera exclusivamente
necesarios para el registro en los servicios de ChangeGroup

Finalidad: el registro de los interesados para la prestacion de los servicios y establecer y mantener
relaciones comerciales.

Legitimacion: la relacion juridica o contractual existente necesaria para la prestacion del servicio y el
interés legitimo para el desarrollo de relaciones comerciales.

Plazos de conservacion: los datos se conservaran durante el tiempo necesario para la finalidad del
tratamiento, y una vez finalizada la misma se mantendran a disposicion de la administracion publica,
jueces v tribunales, por los plazos legales establecidos para la atencion y defensa de las posibles
responsabilidades nacidas del tratamiento.

CONTACTO COMERCIAL: atencion de consultas y solicitudes de contacto recibidas por cualquier
medio, de los servicios de ChangeGroup, asi como el mantenimiento de relaciones comerciales:

Datos recabados: Nombre, teléfono, email y consulta.

Finalidad: Contestar a las solicitudes de informacion que el interesado haya realizado por cualquier
medio sobre los productos y servicios de ChangeGroup, y establecer y mantener relaciones
comerciales.



Legitimacion: En base a la prestacion del consentimiento ChangeGroup esta legitimado para tratar los
datos del interesado facilitados a través de la solicitud de contacto, y conforme al interés legitimo para
el desarrollo y mantenimiento de relaciones comerciales.

Plazos de conservacion: los datos se conservaran hasta el momento en que el interesado solicite la
baja o supresion de sus datos y una vez suprimidos se mantendran a disposicion de la administracion
publica, jueces vy tribunales, por los plazos legales establecidos para la atencion y defensa de las
posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.

CURRICULUM O EMPLEQ: envio del Curriculo a través de la web o a través de cualquier medio a
ChangeGroup.

Datos recabados: area profesional, nombre, apellidos, teléfono, e-mail, CV, carta de presentacion y
cualquier otro dato personal asociado al Curriculo o perfil profesional.

Finalidad: gestion de la candidatura del interesado a los procesos de seleccion publicados o a otros
puestos vacantes acordes a su perfil profesional que puedan surgir a futuro dentro de las actividades
de la ChangeGroup.

Plazos de conservacion: los datos se conservaran hasta que se le adjudique un puesto de trabajo o
hasta que nos solicite la supresion de estos. Se conservaran por tanto durante el tiempo necesario
para la finalidad del tratamiento, y una vez finalizada se mantendran a disposicion de la administracion
publica, jueces vy tribunales, por los plazos legales establecidos para la atencion y defensa de las
posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.

Legitimacion: prestacion del consentimiento del interesado.

Destinatarios: los datos facilitados y derivados del proceso de seleccién podran ser cedidos a terceras
empresas identificadas por el interesado para la solicitud de referencias que pudieran ser necesarias
para la seleccion del candidato.

CARTAS INFORMATIVAS: la remision de informacion, novedades, avisos, recordatorios y promociones
que pudieran ser de su interés, relacionadas con las actividades de ChangeGroup.

Datos recabados: direccion de correo electronico, nombre y apellidos.

Finalidad: el registro de los interesados para la remision de informacion, novedades y promociones, y
establecer y mantener relaciones comerciales.

Legitimacion: prestacion del consentimiento del interesado a ChangeGroup para el alta en servicios
promocionales, y el interés legitimo para el desarrollo de relaciones comerciales.

Plazos de conservacion: los datos se conservaran hasta el momento en que el interesado solicite la
baja o supresion de sus datos y una vez suprimidos se mantendran a disposicion de la administracion
publica, jueces y tribunales, por los plazos legales establecidos para la atencién y defensa de las
posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.

CLIENTES/PROVEEDORES: Datos personales profesionales facilitados por Clientes/Proveedores para
la prestacion de servicios y gestion de la relacion juridica o contractual.

Datos recabados: Nombre Apellidos, DNI, direccion profesional de contacto, correo electrénico,
telefono de contacto.

Finalidad: la gestion de la relacion contractual del servicio.

Legitimacion: la relacion juridica o contractual existente necesaria para la prestacion del servicio.
Plazos de conservacion: los datos se conservaran durante el tiempo necesario para la finalidad del
tratamiento o supresion de estos, y una vez finalizada o suprimida se podran conservar por un periodo
de seis afios a disposicion de la administracion publica, jueces y tribunales, para la atencion y defensa
de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.



CONTROL DE ACCESO Y SEGURIDAD: Datos recabados por camaras de Videovigilancia:

Datos recabados: Imagenes.

Finalidad: controlar el acceso y la gestion de la seguridad interna de las instalaciones de
ChangeGroup.

Legitimacion: interés legitimo en garantizar la seguridad en las instalaciones por parte de su titular, lo
que justifica que las imagenes sean captadas necesariamente al acceder a estas instalaciones

Plazos de conservacion: Los datos seran conservados durante un periodo maximo de un mes, salvo
que fuese necesario conservarlos durante mas tiempo por ser conveniente para esclarecer alguna
infraccion o hecho ilicito detectado.

CESIONES O COMUNICACIONES DE DATOS

Tus datos personales no seran cedidos a ningun tercero sin que exista una base juridica que legitime
esa cesion (relacion juridica, orden Judicial o administrativa, etc.).

Se podran realizar transferencias internacionales de tus datos personales a prestadores de servicios,
fundamentalmente proveedores de servicios de almacenamiento en la nube (Dropbox por ejemplo).
Estos prestadores tendran sus servidores ubicados en la Unién Europea (UE).

No obstante, en el supuesto de que los servidores se encuentren ubicados en paises fuera de la UE,
ChangeGroup se asegurara de que los datos personales sean tratados con el mismo nivel de
proteccion que el que hubiera correspondido en caso de haber permanecido en la UE, asegurandose
de que se han suscrito con la entidad receptora clausulas tipo adoptadas por la Comision Europea o
por la Agencia Espanola de Proteccion de Datos.

Existen comunicaciones de datos a terceros para las prestaciones de servicios de terceros como
encargados de tratamiento con los que ChangeGroup ha firmado los correspondientes contratos de
Encargado de Tratamiento y verificado que los mismos retnen las garantias suficientes para aplicar
medidas técnicas y organizativas apropiadas, de tal manera que el tratamiento se realiza conforme a
los requisitos del RGPD garantizando la proteccion de los derechos del interesado.

EJERCICIO DE DERECHOS

El Interesado tiene reconocidos sus derechos a acceso, rectificacion, supresion, limitacion, oposicion y
portabilidad de sus datos. De igual modo, esta amparado por el derecho a retirar su consentimiento
para el tratamiento por ChangeGroup. Asimismo, le asiste el derecho a reclamar ante la autoridad de
control.

En cualquier momento el Interesado podra ejercitar sus derechos mediante la remision de una
comunicacion, adjuntando un documento que acredite su identidad e indicando expresamente el
derecho que desea ejercitar, a ChangeGroup en la direccion postal mas arriba indicada o enviando un
correo electronico a la direccion: lopd@changegroup.es.



mailto:lopd@eurodivisas.com

ChangeGroup esta obligado al cumplimiento de la normativa de prevencion del blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo. El cumplimiento de esta normativa puede suponer la aplicacion de ciertas
restricciones al ejercicio de tus derechos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD TECNICAS Y ORGANIZATIVAS

En cumplimiento de la normativa vigente, ChangeGroup ha adoptado las medidas técnicas vy
organizativas necesarias para mantener el nivel de seguridad requerido en atencién a los datos
personales tratados. Asimismo, esta dotada de los mecanismos precisos a su alcance para evitar, en la
medida de lo posible, los accesos no autorizados.

DATOS FACILITADOS

Los datos recabados por las distintas vias habilitadas son los estrictamente necesarios para atender a
su solicitud, los cuales el Interesado comunica voluntariamente. La negativa a proporcionar los datos
calificados como obligatorios supondré la no prestacion o la imposibilidad de acceder al servicio para
los que eran solicitados. Asi mismo, podran facilitarse datos de modo voluntario con el objetivo de que
puedan prestarse de modo Optimo los servicios. Igualmente, en aquellos supuestos en los que se
facilite datos de terceros, el Interesado se compromete a informarles del contenido de la presente
politica de privacidad.

El Interesado se compromete a comunicar a la mayor brevedad posible a ChangeGroup cualquier
modificacion y rectificacion de sus datos de caracter personal a los efectos de que la informacion
contenida en los Registros de Actividad de ChangeGroup esté en todo momento actualizada.

En base al interés legitimo de ChangeGroup los datos personales del Interesado podran ser utilizados
para el establecimiento o mantenimiento de relaciones comerciales por cualquier via incluida la via
electronica, sobre informacion de interés sobre productos y servicios de ChangeGroup, pudiendo en
cualquier momento oponerse a dicho tratamiento con finalidad comercial mediante la remision de una
comunicaciéon postal a la direccion indicada, o via correo electronico a la direccion:
lopd@changegroup.es.
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